Katowice, 9 czerwca 2021 r.

OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY
EMS POLAND

1. DEFINICJE

1. Okreslenie ,Warunki” oznacza niniejsze Ogoélne Warunki Sprzedazy.

2. Okreslenie ,towar” oznacza: produkty, towary iustugi stanowigce przedmiot dziatalnosci
gospodarczej Sprzedajgcego.

3. Okreslenie ,Sprzedajgcy” oznacza EMS Poland sp. z o0.0. z siedzibg w Katowicach, adres:
ul. Rozdzienskiego 188H, 40-203 Katowice, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000753311;

4. Okreslenie ,Kupujgcy” oznacza kazdy podmiot, krajowy lub zagraniczny (osobe prawnag,
fizyczng lub podmiot prawa nieposiadajgcy osobowosci prawnej) dokonujgcy zakupu towarow
u Sprzedajgcego.

5. Okreslenie ,Strona” oznacza Sprzedajgcego lub Kupujgcego, a ,Strony” oznacza Sprzedajgca

6. i Kupujgcego tgcznie.

2. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Niniejsze Warunki obowigzujg Strony przy wszystkich transakcjach, bez wzgledu na ich
przedmiot, a w szczegolnosci dotyczg kazdej transakcji sprzedazy i kazdej dostawy towarow
dokonywanych pomiedzy Sprzedajgcym a Kupujgcym.

Warunki lub postanowienia umoéw miedzy Stronami niezgodne z niniejszymi Warunkami nie
wigzg Sprzedajgcego, nawet, jezeli nie zostaty w sposob wyrazny zanegowane przez
Sprzedajgcego. Warunki takie wigzg Sprzedajgcego, jezeli wyrazi on pisemnie zgode na
uregulowanie wzajemnych praw i obowigzkéw Stron odmiennie od niniejszych Warunkdw.
W szczegolnosci wytgczone jest akceptowanie lub stosowanie jakichkolwiek ogdinych
warunkéw zakupow Kupujgcego lub innych warunkéw lub dokumentéw o podobnym
charakterze, w tym poprzez podpisanie przez Sprzedajgcego potwierdzenia zamodwienia lub tez
jakichkolwiek innych dokumentéw powotujgcych sie na takie warunki.

3. ZAWARCIE UMOWY

Katalogi, cenniki i inne informacje skierowane do klientéw nie stanowig oferty w rozumieniu
przepisow Kodeksu cywilnego.

Przedstawiciele handlowi Sprzedajgcego dziatajg jedynie w granicach udzielonych im
upowaznien (umocowan). Sprzedajgcy nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za dziatania
Przedstawiciela handlowego przekraczajgcego zakres udzielonego mu upowaznienia
(umocowania).
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4. DOSTAWA

1.

ZamoOwienia uwaza sie za waznie zilozone, jezeli zostaty zgtoszone za posrednictwem
wiadomosci zwrotnej e-mail lub na oficjalnych drukach udostepnionych przez Sprzedajgcego
lub na innym druku, jezeli bedzie on jednoznacznie wskazywat na wszystkie informacje
niezbedne dla Sprzedajgcego.

W zamowieniu winny zostac¢ okreslone wszelkie niestandardowe warunki montazu oraz miejsca
pracy towaru. Brak podania niestandardowych warunkow montazu lub miejsca uzytkowania
towaru i faktyczne wystgpienie takich warunkéw dla danego towaru zwalnia Sprzedajgcego
z odpowiedzialnosci za przekroczenie termindéw realizacji umowy.

Terminy dostawy bedg okreslane przez Sprzedajgcego w potwierdzeniu przyjecia zamowienia
Kupujacego lub ofercie Sprzedajgcego, jednak sg one terminami szacunkowymi i niewigzgcymi
dla Sprzedajgcego. Sprzedajgcy dotozy wszelkich staran, aby dokonywaé¢ dostaw
w uzgodnionych terminach, jednak dochowanie terminéw uzaleznione bedzie od terminowego
wywigzania sie z zobowigzan umownych przez Kupujgcego, w tym terminu przyjecia oferty lub
ztozenia waznego zamowienia i podania informaciji niezbednych do realizacji zamowienia oraz
terminowego wykonania zobowigzan kontrahentéw Ilub poddostawcow Sprzedajgcego
stuzgcych realizacji zobowigzania umownego podjetego przez Sprzedajgcego wobec
Kupujacego.

Wszelkie zmiany zgtoszone lub wymagane przez Kupujgcego mogg spowodowac przedtuzenie
terminébw. Towary uznaje sie za dostarczone terminowo, jesli zostang przekazane do
pierwszego przewoznika albo, gdy zostang zgtoszone jako gotowe do wysytki przed uptywem
uzgodnionego terminu dostawy w siedzibie Sprzedajgcego.

Jezeli Strony nie postanowity inaczej w szczegétowych postanowieniach, bieg terminu dostawy
rozpoczyna sie od dnia otrzymania przez Sprzedajgcego uzgodnionej przedptaty (zaliczki,
zadatku), a jezeli nie uzgodniono obowigzku uiszczenia przedptaty, od dnia doreczenia
Kupujacemu potwierdzenia Sprzedajgcego przyjecia zamowienia do realizacji.

W przypadku gdy Kupujgcy nie wskazat miejsca dostawy, termin uwaza sie za zachowany,
jezeli w oznaczonym dniu towar przygotowano do wydania Kupujgcemu (lub przewoznikowi).
Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za niedotrzymanie terminu dostawy, jezeli przyczyng
niedotrzymania terminu byfa sita wyzsza lub inne okolicznosci niezalezne od Sprzedajgcego,
w szczegolnosci w przypadku: odmowy przyjecia dostarczonego towaru, gdy nie bedag
zapewnione warunki umozliwiajgce rozpoczecie lub kontynuowanie prac montazowych
(dotyczy to zwtaszcza stanu pomieszczen, w ktérych bedg montowane Urzgdzenia) lub w razie
braku mozliwosci podtgczenia towaru do instalacji elektrycznej. Do chwili ustania przeszkody
Sprzedajgcy moze wstrzymac lub ograniczy¢é dostawe, moze tez odstgpi¢ od umowy, jezeli
przyczyna niedotrzymania terminu niezalezna od niego trwa dtuzej niz 7 dni. Sprzedajgcy moze
wykonac prawo odstgpienia w terminie 12 miesiecy od dnia uptywu terminu dostawy.
Sprzedajgcy nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci za opdznienie w realizacji przedmiotu
umowy w przypadku wprowadzenia przez Kupujgcego zmian w przedmiocie umowy majgcych
wptyw na czas produkcji, montazu lub uruchomienia towaru, niewykonania przez Kupujgcego
jego obowigzkow lub na skutek innych okolicznosci lezgcych po stronie Kupujgcego.
Przyjmuje sie, ze skutki pandemii wirusa SARS COV2 obejmujgce w szczegdlnosci wystgpienie
wsrod pracownikéw Sprzedajgcego badz Kupujgcego zachorowan na chorobe COVID-19 bgdz
zaistnienie koniecznosci ich odosobnienia, jak rowniez wprowadzenie na obszarze dziatalnosci
Sprzedajgcego badz Kupujgcego ograniczen o charakterze administracyjnym, majgcych na
celu zwalczanie skutkow pandemii, bedzie traktowane na rowni z wystgpieniem okolicznosci
sity wyzszej, jezeli niewykonanie bgadz nienalezyte wykonanie umowy przez strone, ktorej te
okolicznosci dotyczg, bedzie pozostawato w bezposrednim zwigzku przyczynowym z ich
wystgpieniem.

EMS POLAND Sp. z 0. o.

AL. ROZDZIENSKIEGO 188H - 40-203 KATOWICE - TEL: +48 32 493 70 60 - E-MAIL: info@ems-poland.com - WEBSITE: www.ems-poland.com - NIP: 6342937960



10.
11.
12.

13.

14.

W przypadku wstrzymania lub ograniczenia dostawy, bieg terminu dostawy ulega zawieszeniu,
co do catoéci lub czesci dostawy objetej wstrzymaniem, do chwili ustania przeszkody.
Sprzedajgcy zastrzega sobie prawo do realizacji zamdwienia do 90 dni po terminie realizacji.
W Zadnej z wyzej wymienionych sytuacji nie uwaza sie, ze Sprzedajgcy nie wykonat lub
nienalezycie wykonat zobowigzanie i nie przyznaje sie Kupujgcemu prawa do zadania
odszkodowania lub kar umownych.

Jesli dostawa jest opozniona z powoddw przypisywanych Kupujgcemu, Kupujgcy nie podat
miejsca dostawy, Kupujgcy nie jest gotowy do odebrania towaru lub jesli towar nie zostanie
odebrany przez Kupujgcego we wtasciwym czasie, Sprzedajgcy wedtug wtasnego uznania i bez
zadnej odpowiedzialnosci ma prawo zmagazynowania towaru na ryzyko Kupujgcego, zmiany
warunkéw dostawy na EXW Katowice Incoterms 2010, zafakturowania towaru warunkach EXW
Katowice Incoterms 2010 i obcigzenia Kupujgcego kosztami skladowania, poczgwszy od daty
zgtoszenia gotowosci do wysyiki.

Sprzedajgcy ma prawo wyznaczenia kolejnego terminu odbioru, a po przekroczeniu tego
terminu ma prawo odstgpienia od umowy i sprzedazy lub dowolnego rozdysponowania
towarem. Sprzedajgcy moze obcigzy¢ Kupujgcego za odstgpienie od umowy karg umowng w
wysokosci 30 % wartosci zamdwienia brutto. Sprzedaz lub inne rozdysponowanie towarem nie
zwalnia Kupujgcego od obowigzku zaptaty naleznosci naliczonej Kupujgcemu przez
Sprzedajgcego

z tytutu skladowania. Sprzedajgcy moze wykonac prawo odstgpienia w terminie 12 miesiecy
liczonych od ostatniego wyznaczonego terminu odbioru.

5. WYSYLKA, ODBIOR, PRZYGOTOWANIE DO MONTAZU

1.

Jezeli Strony nie uzgodnity inaczej, transport odbywa sie na zasadzie EXW Katowice wediug
Incoterms 2010. Kupujacy jest zobowigzany samodzielnie zorganizowac i optacic transport oraz
zatadunek oraz ponosi ryzyko transportu i zatadunku w siedzibie Sprzedajgcego.

Jezeli klient chce odebraé lub odbiera towar samodzielnie, to odbiér nastepuje na zasadzie
EXW Katowice wedtug Incoterms 2010.

W przypadku dostawy za posrednictwem spedytora lub przewoznika, ryzyko przypadkowej
utraty lub zniszczenia towaru przechodzi na Kupujgcego, w chwili wydania przez
Sprzedajgcego towaru spedytorowi lub przewoznikowi. Sprzedajgcy nie ponosi
odpowiedzialnosci z tytutu ubytkéow i brakow w samym towarze, jak i jego opakowaniu,
powstatych po tej chwili.

Najp6zniej na 7 dni roboczych przed dokonaniem wysytki towaru przez Sprzedajgcego,
Kupujacy moze zgtosi¢ potrzebe zastosowania specjalnego sposobu pakowania, rodzaju
opakowania lub srodka transportu. Jezeli odbiegajg one od standardowo stosowanych przez
Sprzedajgcego — jest to dodatkowo ptatne przez Kupujacego. Jezeli Kupujgcy nie okresli we
wskazanym powyzej czasie sposobu pakowania, rodzaju opakowania lub $rodka transportu,
jakim ma by¢ realizowana dostawa, Sprzedajgcy moze dowolnie, z zachowaniem nalezytej
starannosci, dokonac wyboru sposobu pakowania, rodzaju opakowania i sSrodka transportu oraz
przesta¢ towar Kupujgcemu.

Jezeli Strony przewidziaty dokonanie odbioru koncowego, stosuje sie ponizsze postanowienia.
Jezeli Kupujgcy dwukrotnie nie przystgpi do odbioru koncowego lub nie stawi sie na odbior
koncowy, Sprzedajgcy bedzie uprawniony do samodzielnego dokonania odbioru kohcowego
i podpisania jednostronnego protokotu odbioru koncowego, ktéry bedzie réwnowazny w
skutkach z protokotem odbioru korncowego podpisanym przez obie Strony. Drobne usterki lub
wady niewptywajgce na funkcjonalnos¢ lub bezpieczenstwo Urzgdzeh nie stanowig podstawy
do odmowy dokonania odbioru koncowego i podpisania protokotu odbioru kohcowego. W
przypadku braku ujawnionych usterek lub wad wptywajgcych istotnie na funkcjonalnos¢ lub
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bezpieczenstwo Urzadzen, Kupujgcy i Sprzedajgcy zobowigzani sg podpisaC protokot
bezusterkowego odbioru koncowego. Za date ukonczenia montazu i uruchomienia uwaza sie
date powiadomienia o zakonczeniu tych prac, pod warunkiem pozniejszego dokonania
koncowego odbioru przedmiotu Umowy potwierdzonego obustronnie podpisanym protokotem
odbioru koncowego.
Jezeli Strony nie ustalg inaczej, w przypadku sprzedazy towaru przeznaczonego do uzytku
stacjonarnego Kupujgcy zobowigzuje sie we wtasnym zakresie i na wiasny koszt do:
a) fizycznej obecnosci przedstawiciela Kupujgcego przy dostawie, montazu, uruchomieniu i
odbiorze towaru,
b) zapewnienia roztadunku w miejscu dostarczenia i ztozenia towaru w odpowiednich
pomieszczeniach, o ktérych mowa ponizej lub bezposrednio w miejscu docelowego montazu,
c) zapewnienia zabezpieczonych przed dostepem oséb trzecich pomieszczen do
przechowania czesci sktadowych towaru, materiatbw pomocniczych oraz narzedzi,
zapewniajgcych ich przechowanie w warunkach bezpiecznych i zapewniajgcych prawidtowe
warunki magazynowania, a takze do zapewnienia ochrony pomieszczen, w ktérych ma byc¢
wykonywany montaz,
d) sprawdzenia jakosci dostarczanego towaru odnosnie wszelkich widocznych uszkodzen
towaru i pisemnego poinformowania Sprzedajgcego o wykrytych uszkodzeniach w ciggu 24
godzin od dostawy. Brak takiego zawiadomienia jest jednoznaczny z brakiem zastrzezen.
e) udostepnienia Sprzedajgcemu mediéw niezbednych dla wykonania umowy, w tym energii
elektrycznej, wody oraz szatni z dostepem do urzgdzen sanitarnych,
f) dokonania wymaganych uzgodnien z zaktadem energetycznym i uzyskania wymaganych
zezwolen,
g) przekazania Sprzedajgcemu pomieszczen pod montaz w stanie pozwalajgcym na
wykonanie umowy, nie pozniej niz na 3 godziny przed planowanym rozpoczeciem prac
montazowych,
h) przygotowania miejsca posadowienia towaru i istniejgcej instalacji do jego montazu i
uruchomienia, w tym do wykonania wszelkich koniecznych prac oraz przygotowania
wszelkich koniecznych instalaciji,
i) dokonania odbioru koncowego prac.

6. CENY

1.

Jezeli Strony wyraznie nie ustalg inaczej, podane w cennikach, ofertach, potwierdzeniach ceny
sg cenami wyrazonymi w walucie PLN lub EUR i sg cenami netto (bez podatku VAT).
W przypadku zmiany obowigzujgcych stawek VAT cena brutto ulegnie zmianie. Do kazdej ceny
netto zostanie doliczony podatek VAT, ktéry Kupujgcy jest zobowigzany zaptaci¢ wraz z ceng
netto.

Podane ceny Towardéw okreslone sg dla standardowej budowy urzadzenia, zgodnej z aktualng
ofertg Sprzedajgcego. Dodatkowe rozwigzania techniczne mogg by¢ zastosowane, jezeli sg
mozliwe z technicznego punktu widzenia, za dodatkowg optatg wnoszong przez Kupujgcego
i po uzyskaniu zgody Sprzedajgcego.

Jezeli towar ma nie by¢ dostarczony na zarejestrowany adres siedziby Kupujgcego,
zwtaszcza gdy ma by¢ dostarczony na wskazany przez Kupujgcego adres klienta koncowego,
Kupujacy ponosi dodatkowe koszty ustugi logistycznej (tytutem Kkosztéw transportu,
przygotowania wysytki, dostosowania specyficznego adresu) wedtug cen podanych przez
Sprzedajgcego. Urzadzenia, ktdére sg sprzedawane na eksport poza terytorium Polski,
podlegajg odbiorowi wtasnemu przez Kupujgcego.

Sprzedajgcy nie zapewnia mozliwosci odbioru osobistego towaréw dla urzagdzen przenosnych
w sprzedazy krajowej.
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Cena nie zawiera roztadunku produktéw i wstawienia ich do pomieszczenia. Cena nie zawiera
takze transportu pionowego w pomieszczeniu.

Jezeli cena jest podana jako rownowarto$¢ okreslonej kwoty wyrazonej w walucie obcej,
a waluta ta =zostaje po wystaniu przez Sprzedajgcego potwierdzenia zamowienia
zdewaluowana, cena dostawy wzrasta proporcjonalnie do dewaluaciji.

Cena po dokonaniu zamowienia oraz zawarciu umowy moze ulec zmianie w przypadku razgcej
zmiany ceny potproduktow przedmiotu sprzedazy np. silnikow lub ustug towarzyszacych np.
spedycji, w przypadku sity wyzszej lub kryzyséw gospodarczych. W przypadku zmiany ceny
Sprzedajacy poinformuje o tym na pismie Kupujgcego.

. PLATNOSCI

Faktury wystawione przez Sprzedajgcego stajg sie nalezne i wymagalne w terminie podanym
na fakturze. Za dzien dokonania zapfaty uwaza sie dzien zaptaty dokonanej gotowka, czekiem
potwierdzonym lub dzien wptywu kwoty zaptaty na konto Sprzedajgcego; przy czym ptatnosci
uwaza sie za dokonane tylko w sytuacji ich dokonania w catosci.

Jezeli termin zaptaty przypada na dzien wolny od pracy, zaptata moze zostaé dokonana
nastepnego dnia roboczego.

Faktura jest rbwnoczesnie pierwszym wezwaniem do zapfaty.

Jakiekolwiek zaliczki lub przedpfaty uiszczone przez Kupujgcego nie bedg stanowi¢ zadatku
w rozumieniu Kodeksu cywilnego, chyba, ze Sprzedajgcy pisemnie potwierdzi konkretng wptate
jako zadatek.

Jezeli ustalone terminy pfatnosci zostang przekroczone, prawne nastepstwa opdéznienia (nie
wywigzania sie z ptatnosci) mogg zostaé podjete bez zawiadomienia.

Jezeli Kupujacy opdznia sie z zaptatg jednej lub kilku naleznosci, Sprzedajgcy moze wstrzymac
sie z wykonaniem swoich obowigzkoéw umownych (co przedtuza termin wykonania umowy) lub
uzalezni¢ realizacje dalszych dostaw od uiszczenia zaptaty albo udzielenia przez Kupujgcego
zabezpieczenia takich naleznosci. Sprzedajgcy moze takze odstgpi¢ od umowy ze skutkiem
natychmiastowym, jezeli brak zaptaty naleznosci trwa dtuzej niz 14 dni. W tej sytuaciji, wszystkie
zobowigzania Kupujgcego wobec Sprzedajgcego stajg sie natychmiast wymagalne, z dniem
odstgpienia przez Sprzedajgcego od umowy. Sprzedajgcy moze wykonac prawo odstgpienia
w terminie 12 miesiecy od dnia uptywu terminu zaptaty.

Sprzedajgcy nie ponosi zadnych negatywnych konsekwencji wykonania obowigzkow
umownych w terminie pozniejszym niz przewidzianym umowa, jezeli jest to spowodowane
opdznieniem Kupujgcego w ptatnosciach.

W rozliczeniach miedzy Stronami wytgczone zostaje stosowanie jakichkolwiek wzajemnych
potrgcen.

. ZASTRZEZENIE PRAWA WLASNOSCI

Towar dostarczany Kupujgcemu pozostaje wtasnoscig Sprzedajgcego do chwili uiszczenia
przez Kupujgcego w cato$ci ceny sprzedazy.

W przypadku zgtoszenia Kupujgcemu przez osoby trzecie jakichkolwiek roszczen w stosunku
do towaru bedgcego wiasnoscig Sprzedajgcego, Kupujacy jest zobowigzany niezwiocznie
powiadomi¢ o tym Sprzedajgcego, przesta¢ Sprzedajgcemu tre$¢ roszczenia oraz podjgc
wszelkie dziatania majgce na celu ochrone praw Sprzedajgcego. W przypadku zaniedbania
ktérego§ z wyzej wymienionych obowigzkow Kupujgcy ponosi odpowiedzialnosé
odszkodowawczg wobec Sprzedajgcego.
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Jezeli Kupujgcy opoznit sie w zaptacie catosci lub czesci naleznosci za towar, zobowigzany jest,
na zgdanie Sprzedajgcego, natychmiast i bezwarunkowo odda¢ Sprzedajgcemu dostarczony
towar w catosci.

Zadanie zwrotu towaru lub odebranie towaru przez Sprzedajgcego nie powoduje — o ile Strony
nie ustality inaczej — odstgpienia przez niego od umowy sprzedazy, a stanowi jedynie
zabezpieczenie realizacji przez Kupujgcego zobowigzan wobec Sprzedajgcego. Sprzedajgcy
moze rowniez odstgpi¢ od umowy, jezeli zazgdat zwrotu towaru lub odebrat towar, a nie
otrzymat od Kupujgcego zaptaty w terminie 14 dni od wezwania Kupujgcego do zaptaty.
Sprzedajgcy moze wykonaé prawo odstgpienia w terminie 12 miesiecy od dnia uptywu terminu
zaptaty.

Koszty dostarczenia (zwrotu) towaru Sprzedajgcemu ponosi Kupujgcy.

. ODPOWIEDZIALNOSC STRON

Za prawidiowos¢ i kompletnos¢ danych zawartych w zamowieniu lub w dokumentacji
przekazanej przez Kupujgcego Sprzedajgcemu odpowiada Kupujgcy.

Jezeli strony uzgodnity pisemnie dostawe produktow lub materiatdw niespetniajgcych Polskich
Norm lub innych norm technicznych lub bezpieczenstwa Sprzedajgcy nie odpowiada za wynikte
Z tego szkody.

Sprzedajgcy ponosi odpowiedzialnos¢ za mozliwos$¢ i prawidtowos¢ zastosowania swoich
towarow w okreslonych okolicznosciach, na ktére wptyw ma Kupujgcy tylko woéwczas, gdy
wynika to wyraznie z pisemnych uzgodnieh miedzy Stronami. Sprzedajgcy nie ponosi jednak
wyzej wymienionej odpowiedzialnosci, jezeli Kupujgcy nie zastosowat sie do wyraznych
wskazéwek, zalecen lub instrukcji Sprzedajgcego.

Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Kupujgcego z tytutu wad produktu lub towaru
wykonanego przez Kupujgcego =z zastosowaniem towaréw dostarczonych przez
Sprzedajgcego.

Sprzedajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za wykonane przez Kupujgcego lub osoby trzecie
instalacje i materiaty uzyte do jej wykonania.

Sprzedajgcy nie odpowiada za instalacje, materiaty, maszyny lub inne czesci, z ktérymi towar
zostanie potgczony lub bedzie wspotpracowat. Sprzedajgcy nie odpowiada za nieprawidiowe
dziatanie towaru, jezeli bedzie on spowodowany nieprawidtowym podtgczeniem do instalacji
elektrycznej lub jezeli towar bedzie nieprawidtowo dobrany do zasilanej instalacji. Sprzedajgcy
nie odpowiada za nieprawidtowe dziatanie towaru, jezeli bedzie on spowodowany
nieprawidtowym dziataniem instalacji, Kupujgcego lub osoby trzeciej, z ktérymi towar
Sprzedajgcego zostanie potgczony lub bedzie wspodtpracowat.

Sprzedajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Kupujgcego za jakgkolwiek szkode, utracone
korzysci, utrate zysku, utrate mozliwosci uzytkowania, utrate produkcji, utrate umow ani za
jakiekolwiek inne szkody, bezposrednie, posrednie lub wynikowe, jakie ponieS¢ moze lub
poniést Kupujgcy. Catkowita odpowiedzialno$¢ Sprzedajgcego z tytutu realizacji okreslonego
zamoéwienia jest ograniczona do wartosci brutto danego zamdwienia. Powyzsze ograniczenia
odpowiedzialno$ci nie dotyczgcy szkdd wyrzgdzonych przez Sprzedajgcego umysinie.

10. GWARANCJA, REKOJMIA, REKLAMACJE

1.

Sprzedajgcy udziela gwarancji na sprzedawany towar na zasadach okreslonych w Ogéinych
Warunkach Gwaranciji, ktére sg dostepne na stronie https://www.ems-dental.com/pl/warranty-
terms-conditions-pl.

Zgodnie z art. 558 § 1 Kodeksu cywilnego rekojmia za Produkt jest wytgczona.
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11. ODSTAPIENIE PRZEZ KUPUJACEGO OD UMOWY

1.

Poza przypadkami odstgpienia od umowy przewidzianymi przez Kodeks Cywilny strony mogg
rozwigza¢ umowe za pisemnym porozumieniem. W przypadku rozwigzania umowy
Sprzedajgcy nie ma obowigzku przyjecia z powrotem niewadliwego towaru bedgcego
przedmiotem dostawy. Jezeli jednak Sprzedajgcy wyrazi zgode na odstgpienie przez
Kupujacego od umowy i przyjecie z powrotem produktéw bedgcych przedmiotem zamowien,
koszt dostarczenia towaru, ktory ma byc¢ przyjety z powrotem przez Sprzedajgcego, ponosi
Kupujacy.

W przypadku odstgpienia przez Sprzedajgcego od umowy z przyczyn lezgcych po stronie
Kupujacego, Kupujgcy zaptaci Sprzedajgcemu kare umowng w wysokosci 30 % wartosci
zamowienia brutto. Kupujgcy zaptaci kare umowng po pierwszym pisemnym wezwaniu przez
Sprzedajgcego.

12. POSTANOWIENIA ROZNE

1.

Sprzedajgcy zaptaci kupujgcemu kare umowng w wysokosci 0,01 % warto$ci netto sprzedazy,
do ktorej stosujg sie niniejsze Warunki, za kazdy dzieh zwtoki w dostawie przedmiotu sprzedazy
lub zamdwienia, liczgc od drugiego tygodnia opoznienia, ale w zadnym wypadku nie wiecej niz
1 % wartos$ci netto sprzedazy, do ktorej stosujg sie niniejsze Warunki.

Kupujgcy oswiadcza, ze jest Swiadomy odpowiedzialnosci karnej i cywilnej za czyny nieuczciwej
konkurencji, okreslone w ustawie z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji, a w szczegolnosci nastepujgcych obowigzkow:

a) nierozpowszechniania, nieujawniania ani niewykorzystywania informacji stanowigcych
tajemnice przedsiebiorstwa Sprzedajgcego w rozumieniu art. 11.4 wyzej wymienionej
ustawy; oraz

b) nienaktaniania jakiegokolwiek podmiotu (osoby fizycznej, jednostki organizacyjnej
posiadajgcej lub nieposiadajgcej osobowosci prawnej) bedgcego strong umowy ze
Sprzedajgcym do niewykonania lub nienalezytego wykonania obowigzkéw wobec
Sprzedajgcego.

Kupujgcy nie bedzie podejmowac dziatan, o ktorych powyzej, w okresie 5 lat od otrzymania
towaru, do ktdrego stosuje sie postanowienia niniejszych Warunkow.

Kupujgcy nie bedzie w okresie trwania umowy oraz po jej ustaniu rozpowszechniac, ujawniac
ani wykorzystywac réwniez takich informaciji, ktére nie stanowig tajemnicy przedsigbiorstwa
Sprzedajgcego, ale ktérych rozpowszechnienie, ujawnienie lub wykorzystanie mogtoby
w jakikolwiek sposéb zaszkodzi¢ reputacji lub w inny sposéb wyrzadzi¢ szkode Zlecajgcemu.
Kupujgcy bedzie podejmowat wszelkie starania w celu zapobiezenia publikacji lub ujawnieniu
jakichkolwiek informacji stanowigcej tajemnice przedsiebiorstwa okreslong powyzej. Ochrona
Sprzedajgcego okreslona w niniejszym punkcie przystuguje dodatkowo i niezaleznie od
ochrony wynikajgcej z obowigzujgcych przepiséw prawa. W szczegodlnosci postanowienia
niniejszego punktu nie uchybiajg przepisom prawa lub jakimkolwiek zobowigzaniom umownym
przyznajgcym szerszg ochrone.

13. POSTANOWIENIA DODATKOWE

1.

Sprzedajgcy rezerwuje sobie prawo dokonania zmian konstrukcyjnych wynikajgcych z rozwoju
osiggnie¢ technicznych w stosunku do rozwigzan proponowanych w aktualnej ofercie
sprzedazy.
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Prawa majgtkowe do wszelkich dobr niematerialnych, objetych ochrong ustawy prawo
wtasnosci przemystowej oraz ustawy o prawie autorskim, w szczegolnosci utwordw chronionych
prawem autorskim, patentéw na wynalazki, wzorow uzytkowych, znakéw towarowych, nazw
handlowych, oznaczen pochodzenia, nazw pochodzenia, topografii uktadéw scalonych,
projektow racjonalizatorskich, informacji co do prawidtowego stosowania wynalazkow, innych
wiadomosci i doswiadczen o charakterze technicznym, bezposrednio nadajgce sie do
stosowania w dziatalnosci gospodarczej i naukowej, informacji o charakterze organizacyjnym
i innych, udostepnionych Kupujgcemu przez Sprzedajgcego w wyniku wykonywania sprzedazy,
do ktorej stosuje sie postanowienia niniejszych Warunkoéw, stanowig wtasnos¢ Sprzedajgcego.
Wiasnos¢ Sprzedajgcego stanowig przedmioty (nosniki), na ktérych przekazane dobro zostato
utrwalone, Kupujgcy nie ma prawa do ich wykorzystania w innych celach, anizeli uzytkowanie
zakupionego towaru, nie ma prawa do ich kopiowania, powielania czy udostepniania osobom
trzecim. Dokumenty te nie przenoszg tytutu wtasnos$ci, ani nie implikujg przyznania Zzadnej
licencji. Rysunki oraz inne dokumenty pozostajgce wtasnoscig Sprzedajgcego, majg by¢ na
zagdanie Sprzedajgcego natychmiast zwrocone wraz z wszelkimi wykonanymi z nich kopiami.
Kupujgcy zobowigzuje sie nie wykorzystywac¢ do jakichkolwiek innych celéw, a takze nie
udostepniac, ani nie przekazywac¢ innym podmiotom jakichkolwiek elementow, informaciji oraz
dokumentacji technicznej, na podstawie ktérej zostaty wykonane zamdwione przez Kupujgcego
urzgdzenia.

Wszystkie referencje sprzedazy oraz sporzgdzone dokumenty dostepne klientom podlegajg
zwrotowi na zgdanie Sprzedajgcego wraz z wszelkimi wykonanymi z nich kopiami.

Po dokonaniu sprzedazy urzgdzen Sprzedajgcy ma prawo wpisac sprzedane urzgdzenie i dane
dotyczgce klienta na standardowg liste referencyjng, obejmujgca nazwe i typ urzadzenia, date
sprzedazy, nazwe klienta (za wyjgtkiem danych osobowych oséb fizycznych) i kraj. Podpisanie
niniejszych Warunkéw jest réwnoznaczne z wyrazeniem przez Kupujgcego zgody na
zamieszczenie tych danych na liscie referencyjnej. Wszelkie zastrzezenia mogg by¢ zgtoszone
przez klienta na pismie.

W przypadku naruszenia ktoregokolwiek z postanowien niniejszego artykutu XllI lub art. XII,
Kupujacy zaptaci Sprzedajgcemu kare umowng w wysokosci 100 % wartosci umowy brutto.
Gdyby wartos¢ szkody przekroczyta wartos¢ kary umownej, Sprzedajgcy ma prawo dochodzi¢
odszkodowania w petnej wysokosci.

Sprzedajgcy moze powierzy¢ swiadczenie ustug takich jak instalacja i/lub uruchomienie towaru,
wynajem towaru, wykonanie obowigzkéw z tytutu gwarancji oraz dokonywanie napraw,
przegladdéw lub serwiséw, podmiotom autoryzowanym przez Sprzedajgcego.

14. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Prawem wtasciwym dla niniejszych Warunkow i umoéw pomiedzy stronami jest wytgcznie prawo
polskie. W kwestiach nieunormowanych postanowieniami niniejszych Warunkéw stosuje sie
odpowiednio przepisy Kodeksu cywilnego. Wytgcza sie stosowanie Konwencji Narodow
Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej sprzedazy towardow sporzgdzonej w Wiedniu dnia
11 kwietnia 1980 r. (CISG).

W przypadku sporzgdzenia uméw i warunkéw zakupu w jezyku polskim i obcym, jezykiem
autentycznym umowy lub kontraktu jest jezyk polski. W przypadku réznic pomiedzy
polskojezyczng wersjg umowy a obca, rozstrzygajgce znaczenie ma brzmienie wers;ji polskiej.
Wszelkie zmiany uméw zawartych pomiedzy stronami wymagajg dla swej waznosci formy
pisemne;.

Wszelkie zmiany, dodatkowe uzgodnienia, zawieszenia lub wypowiedzenia niniejszych
Warunkéw wymagajg pisemnej zgody Sprzedajgcego.

Miejscem wykonania uméw pomiedzy Stronami sg Katowice.
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Wszelkie spory powstate na tle niniejszych Warunkdéw oraz uméw na nich opartych rozstrzygac
beda wiasciwe rzeczowo sgdy w Katowicach.

Niniejsze Warunki majg zastosowanie wytgcznie w odniesieniu do przedsiebiorcéw. Ich
stosowanie do sprzedazy indywidualnej (konsumenckiej) jest wytgczone.
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